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تقييم  ،تنفيذ خط  التدريب ، عداد خط  التدريبالتدريب بأب اده ) أث هدفت هذه الدراسةةةةةةةةةةةةةةة   ل     ف  

بةأب ةاده )اتكترةار، دالةدية  فم ال ية ، دا لتلام بةال ية ،  ال ةا  ي  ءأدا خطة  التةدريةبم غيت ي   لةةةةةةةةةةةةةةتقة  ع  

أداء ال ا  ي   داليثاك ةم، ديد تم جيع البيانات اليت  ق  بالدراس  الييداني     خلال  جتيع الدراس  اليتيث  فم

لدراسةةة     جييع اليصةةةارل التجاري  )اليا ي  دانجنبي م تروو  جتيع افم اليصةةةارل التجاري  فم انردو، د 

نهائي   م  صةةةةةةةةةارل5م ف داغ دتم اختيار عين     )3989م  صةةةةةةةةة فاغ  دالبال  عددهم )21فم انردو، دعددها )

، فم    اليلةةةتويات الوييفي س  لةةةتو،  دي ، رئي  يلةةةم،  ااسةةةب، د دي عا لاغ م 319)  يث   فم ل دراسةةة 

 م انردو اليصارل التجاري  ف

دراسةةةةةةة ، حيث تم تطوي ها باةةةةةةةت  يتناسةةةةةةةب  ع  ت ي ات الدراسةةةةةةة   يام الباحث كتطوي  اسةةةةةةةتبان  غأداة لد 

دتم التأكد    ثبات  تدريب ال ا  ي ، م فق ة تقي 29 نها )، م فق ة50دطبي تها ترونت بصةةةورتها اندلي     )

، ددجد أو   ا لات ثبات ا سةةتبان   قبول  نا اا الدراسةة  الاالي ، غ دنباخ ألفا  ادل  ا سةةتبان  باسةةت دام 



، خ صةةت  قياس اتحصةةاء الويةةفم، د   ا   ارتباط كي سةةوو  ديام الباحث باختبار ف دا الدراسةة  باسةةت دام

 الدراس   ل  عدة نتائج دهمس

  قدي ات اليباوثي  ع   بُ د خط  التدريبأو اليتوسة  الالةاكم ال ام لت  عدادبُ د الويةفي  لتبي     النتائج

ت ادحت  ا كي  اليلةةةةةةةةةتو،  خط  التدريب تنفيذبُ د ، د خط  التدريب جاء ضةةةةةةةةةي  اليلةةةةةةةةةتو، الي تفع  عداد

ت ادحت  ا كي  اليلةةةةةةةةةتو، الي تفع داليتوسةةةةةةةةة ، حيث ا كترار فق ات بُ د  نتائج، دأ ا داليتوسةةةةةةةةة  ،الي تفع



اليتوسةةة  الالةةةاكم ال ام لتقدي ات اليباوثي  ع   أو ، دغيا ضةةةي   لةةةتو، التقدي  الي تفعفق تاو جاءت 

 الي تفع جاء ضي  اليلتو، يد  فم ال ي  اليثاك ة، دالدي ، د بُ د ا لتلام

    ل تدريب بأب اده ) عداد خط  التدريب أث   يوجد يتم رفض الف ضةةةةةةةةةةةةةةي  الف عي  اندل  التم تن  ع، 

دتقييم خطة  التةدريةبم ع   ا كترةار لةد، ال ةا  ي  فم اليصةةةةةةةةةةةةةةةارل التجةارية  فم  ،دتنفيةذ خطة  التةدريةب

 انردو 

    ل تدريب بأب اده ) عداد خط  التدريبأث  ا  يوجد تم رفض الف ضةةةةةةةةةةةةةةي  الف عي  الثاني  التم تن  ع، 

م تجاري  فتقييم خط  التدريبم ع   ا لتلام فم ال ي  د، ال ا  ي  فم اليصةةةةةةةةةةارل ال ،تنفيذ خط  التدريب

 انردو 

 يذ دتنف ،تم رفض الف ضةةةةةةةةةي  الف عي  الثالث  جلئيا التم تن  ع   أو ل تدريب بأب اده ) عداد خط  التدريب

دتقييم خط  التدريبم ع   الدي  فم ال ي  لد، ال ا  ي  فم اليصةةةةةةةةةةةةةةةارل التجاري  فم  ،دخط  التدريب

 انردو 

     ل تدريب بأب اده ) عداد خط  التدريب أث   يوجد تم رفض الف ضةةةةةةةةةةةةةةي  الف عي  ال اب   التم تن  ع، 

 ردو دتقييم خط  التدريبم ع   اليثاك ة لد، ال ا  ي  فم اليصارل التجاري  فم ان ،دتنفيذ خط  التدريب
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ABSTRACT 

 

This study aimed  to examine  impact of training dimensions (preparation of 

training plan, implementation of training  plan, evaluation of training plan) as an  

independent  variable on the employees performance  dimensions (innovation, and 



accuracy in job, job commitment ,and perseverance) Data has been collected was 

composed of commercial banks in Jordan.  

The study  population  consisted  of  all commercial banks (domestic and foreign) 

in  Jordan, and  their number (21) banks. Totaling (3989) individual sample (5) banks 

representing (319) individual’s working at the functional levels.  

The researcher developed a questionnaire as a tool for the study, in proportion to 

the variables  of  the study, and its nature. The questionnaire composed of  (50) items 

(29) measure the staff training. To measure the stability of the questionnaire, the 

study used Cronbach's alpha formula, which revealed a highly stability of an 

acceptable resolution coefficients for the purposes of  the present study; The  

researcher  tested the hypo theses  using  Pearson correlation coefficient, and 

descriptive statistics scale  The  study  concluded  several  results, namely: 

• descriptive  results  show  that  the average of  preparation  training plan of 

respondents estimates was at a high level: After the implementation of training plan 

the average  ranged from a high level, The  results of  question hair items showed 

that the  general innovation ranged between high- and mid-level, where: bem were  

within  the high  level of appreciation; As for the average of  responders estimates  



by  the respondents  after the commitment  and  Perseverance  at  work came within 

a high level; The study reached with following  result:-  

• Rejection  of  the  first  sub-hypothesis  which  states  that  there  is  no trace of  the  

training  dimensions (training  plan  preparation, implementation of the training plan، 

assess the training plan) on innovation among  workers  in the commercial  banks  in 

Jordan. 

• Rejection  of  the  second  sub-hypothesis  which  states  that  there  is  no trace of 

the training dimensions (training plan preparation، implementation of the training  

plan,  assess the training  plan) to  be  bound  to  work  for  workers at  the  commercial  

banks  in  Jordan. 

 

• Rejection  of  the  third sub-hypothesis  which  states that  training dimensions 

(preparation  of  the  training  plan, implementation of  the training  plan, assess  the  

training  plan) on the  accuracy  of  the  work among  workers  at  the  commercial  

banks  in  Jordan. 

 

• Rejection of  the  fourth  sub-hypo thesis  which  states  that "there is no trace of   

the  training  dimensions (the  preparation of  the training  plan, implementation of  



the  training  plan, assess the training  plan) to persevere among  workers  in the 

commercial  banks  in  Jordan. 

 

 

 


