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 14/04/2025 :التاريخ

 

 السيرة الذاتية 

 

 

 

 الشخصية المعلومات

 
 هيثم عيد العمرو  التدريس:اسم عضو هيئة 

 مساعدأستاذ  :الأكاديمية الرتبة

 الأعمال الكلية:

 التسويق الرقمي  القسم:

 أردني الجنسية:

 الجبيهة -عمان العنوان:

 0777755549 رقم الهاتف:
 h.alamroh@aau.edu.jo  البريد الإلكتروني:

 

 العلمية المؤهلات
 

 :الدرجات العلمية مع المجالات والمؤسسة والتاريخ

 2012-2008 ، السنةالعربية  ، الجامعةادارة الاعمال برنامج في بكالوريوس 

 2016-2015، السنة في الاردن جامعة الزرقاء  ،التسويق الرقمي  برنامج ماجستير في 

 2021-2018 بوترا الماليزيه، التسويق الرقمي  برنامج في دكتوراه.  
 

 الأكاديمية الخبرة
 

 سنوات 3 :المدة 
 عامين ،الزرقاء  :الجامعة 
  جامعة عمان العربيه عام 
 مساعدأستاذ  الأكاديمية: الرتبة. 
 1-07-2021 ريخ منح الرتبة:ات 
 :بوترا الماليزيه الجهة المانحة للرتبة 
 الدراسات العليا  :لكليةا 
 ماليزيا :البلد 

 

 أكاديمية الغير الخبرة
 

 موارد بشريه ، عشرون عام  :المدة 
 شركة توليد الكهرباء المركزيه -وزارة الطاقه :المؤسسة. 

 

 صورة شخصية
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 قسم التخطيط-البشريهالموارد  :القسم 
 الاردن :البلد 

 

 المرموقةالعضوية الحالية في المنظمات 
 

  عضو في Global Innovation institute  

  منظمات دوليه في الاردن –مقيم مشاريع ريادية 

 

 سنواتاخر خمس  في المنشورات أهم
 

• The Impacts of e-marketing mix on the customer's Loyalty to the 

Jordanian Telecom Company (ORANGE!: Case Study in Amman/ Jordan. 2020 

• The Impact of Marketing Deception on Customer Confidence in the 

Brand on the Jordanian Travel Agencies: A field Study. 2020 

• Gaps determination of E-CRM and competitive advantage: the role of 

marketing innovation. 2024 

• E-Web Design as Marketing Element and the Influence on Competitive 

Advantage with Moderation Role of Social Influence. 2024 

 سنواتاخر خمس  في المؤسسي المهني التطوير أنشطة

 

  جامعة عمان العربية –رئيس لجنة ادماج التعلم الالكتروني 

 

 (Google Scholarو Scopusالرابط البحثي )
 

 https://www.researchgate.net/profile/Haitham-Alamro?ev=hdr_xprf 

 https://www.scopus.com/standard/marketing.uri 

 https://aau-research.aau.edu.jo/AAU-systems/0000%200002%204851%209624 

 https://scholar.google.com/citations?user=lACy01sAAAAJ&hl=en 

 

 اللغات

 

  .العربية 

 الإنجليزية. 
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